% SOLUMIA

AVISO DE PRIVACIDAD

Soluciones en iluminacion led, solar y ahorro energético SA de CV (SOLUMIA)

CONTACTOS SOLUMIA

Domicilio: en Nardos No. 1, La Ciénega, 90790 Papalotla, Tlaxcala, México.

Contacto: Mexico: +52 1 221 112 7213 Venancio Cuauhtencos. Gcia. Ventas

Correo: proyectos@solumia.mx Pagina web: https://solumia.mx

PRIVACIDAD DE MENORES DE EDAD.

Solumia es una empresa dirigida unicamente a un publico mayor de edad, incluyendo su canal de ventas,
sitios web, sitios de mensajeria y redes sociales. Dicho esto, queda prohibido el uso a menores de edad
cualquier dominio de nuestra empresa, al hacer uso de estas, esta declarando ser mayor de 18 afios. Si
llegara ser de nuestro conocimiento real que los servicios son realizados a un menor de 18 afios
eliminaremos cualquier cuenta registrada de manera inmediata.

DATOS PERSONALES SENSIBLES.

Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas medidas de seguridad que
garanticen su confidencialidad. De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley en cita,
requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos personales sensibles, por lo
gue solicitamos indique si acepta o no el tratamiento.

COMO ALMACENAMOS Y PROTEGEMOS SU INFORMACION
ningun método de transmision a través de Internet, o método de almacenamiento electrénico, es 100%

seguro. Por lo tanto, Solumia no puede garantizar que su informacién personal esté bajo absoluta
seguridad con la tecnologia de seguridad existente.
FINALIDAD PARA RECABAR DATOS
1.Tomar la decision de incorporar a nuestra cartera de distribuidores.
2.Integracion a cartera de clientes.
3.Suministrar equipos y servicios solicitados.
4.Actualizar sobre datos importantes de la empresa.
5.Dirigir a clientes finales con algun distribuidor cercano a este.
6.Para cumplir con las obligaciones legales, con una orden judicial u otras decisiones vinculantes.
7.Envié de publicidad.
8.Hacer contactos con fines de calidad, comentarios y sugerencias.
9.0frecer asesorias y capacitaciones dentro del rubro.
10.Trabajo de Marketing conforme a comportamiento de clientes.
11.Enviar reconocimientos en nombre de Solumia.
MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD
Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos.
Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes medios: (i) anuncios visibles
en nuestros establecimientos o centros de atencién a clientes; (ii) en nuestra pagina de internet; (iii) y se
las haremos llegar al ultimo correo electrénico que nos haya proporcionado

Derechos ARCO se gestionaran a partir de que el cliente lo solicite por medio de su asesor.
FECHA DE ACTUALIZACION: 13 DE JUNIO DE 2023



